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ادعاهای آینده پژوهی

هراي رفتدر برابر تغییررا  و پیشرپرهیز از  غافلگیري دانشي که موجب پژوهي آينده•

.آور مي شودسرسام

.استتصمیم گیري پیش دستانه دانش آينده پژوهي•

را برراي مطلوبترسیم آيندهآموزد که چگونه به دانشي که به انسان ميپژوهي آينده•

. ي خود بپردازدسازمان و يا جامعه

نره و اي آگاهانره، ااما، به شیوهشكل بخشیدن به آيندهدانش و معرفت پژوهي آينده•

.دستانه استپیش

آينده پژوهي اموماً  با

( خاقیت)و يا ارايه يک ايده( مشكل)طرح يک مساله

.شروع مي شود که مي تواند محتمل يا واقعي باشد
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آینده پژوهی

ازاستفادهباکهاستهاييتاشمجمواهبرمشتملپژوهيآينده•
آيندهمتجسبهثبا ياوتغییراواملوالگوهامنابع،تحلیلوتجزيه
.پردازدميهاآنبرايريزيبرنامهوبالقوههاي

(یرتغیادميا)تغییردلازچگونهکهکندميمنعكسپژوهيآينده•
.يابدميتولدفرداواقعیتامروز،
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پرسش كليدي آن است كه چگونه در انبوه داده ها، 

نيمسردرگمي و ابهام موجود را به تصميم گيري تبديل ك
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مثلث آینده پژوهی

فشار حال

کشش آیندهوزن گذشته
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هاي منطقه ايآینده
و جهاني

بخشهاي آینده

هاي کلان مليآینده

جهان شبکه ای
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سیر تکوین آینده پژوهی

بررسي نیروهاي خارجي تاثیرگذار بر آينده -1

 Astrologyستاره بیني ( طالع بیني و پیش گويي)

بررسي ساختار -2

Prophecy( الگوهاي تاريخي تغییر، ظهور و سقوط ملت ها و نظام ها)

اامل انساني -3

Forecasting(   مطالعه تاريخ و خلق تصاوير مطلوب آينده)
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محيط داخلي 
سازمان

ریعس/ اثرات مستقيم: محيط نزدیك

ياديبن/ اثرات غيرمستقيم: کلان/محيط دور

:تغيير تهديدات
همتراز-ناهمتراز

:رينتغيير دكت
دفاع و 

بازدارندگي

:تغيير راهبرد
جهانيپدافند هوایي

ملي

دفاعي

پویشهايلایه
زمانساازبازسيستمتعبير

یعنيمعناساده تریندر
سازمانرشدوحياتاین که

اطرافمحيطماهيتبه
.استوابسته

ایدبسازمان هاهمه يبنابراین
ودخپيرامونيمحيطماهيتاز
اتفاقآیندهدرآن چهو

.باشندآگاه،خواهد افتاد

درکهشودميمشاهدهلذا
بزرگپروژه هاياغلب

خودبرعلاوه،آینده پژوهي
محيطموضوع،یاسازمان

قرارتوجهموردخردوکلان
مي گيرد
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رویکردهاي سازماني  در برخورد با محيط
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رویکردهاي سازماني  در برخورد با تغيير و تحولات محيط

برنامه های

برنامه های

دخلق مفاهيم جدي: سازمان های پيش رو
تي، .آی.دارپا، مايکروسافت، فرانهوفر، ام

.....هاروارد، جانز هاپکينز، 
...ام، و.پي.رويان، آی

شركت های : سازمان های دنباله رو
چيني، ايران خودرو، نساجي مازندران،

.....مادايران، و 

رد
هب

را

افق زماني

مدیریت بحران

دید باني

پيش بيني

آینده نگاري
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(گاوآهن)کشاورزياصر(1

(تولیدخط)صنعتياصر(2

فراصررنعتي، اصررر مررديريت، اصررر: اصررر دانررايي(3

(رايانه)ديجیتال، اصر اطااا  و ارتباطا  

VUCA , NBICاصر ( 4

دوره های چهار گانه ی تاريخ بشر
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VUCAراهکار های رویارویی با   

بايد از چشم انداز کمک گرفت غلبه بر ناپايداريبراي

بايد معنا سازي کرد براي رويارويي با ادم قطعیت

شفافیت خلق کرد براي رويارويي با پیچیدگي

بايد چالاک بود براي رويارويي با ابهام
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مولفه های در خور تأمل در جوامع و سازمان های آینده نگر

يادگيري زدايي/يادگيري➢

معنا سازي➢

تصميم گيري➢
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فضای مشاهده و تأمل
لحظه معنا سازی

حال گذشتهآینده

معنا سازی و زمان
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لحظه تصمیم گیری

حال گذشتهآینده

تصمیم سازی و زمان

فضای مشاهده و تأمل
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فرایند معنا سازی

ساده

لپيچيده و مشكپيچيده

آشوبناك

حس 
طبقه بندي

پاسخ

حس 
تحليل

پاسخ

احتمال
حس

پاسخ

عمل 
حس

پاسخ
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انواع برنامه ریزی

(فوريهايچالش)محورمساله-1

(مقاصدخواهیم،ميچهآن)محورهدف-2

(رهبرياسازمانسازيمجاب)محورسیاست-3

(بلندمد )محورآينده-4
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تفاوت آینده پژوهی و برنامه ریزی

.برنامه ريزي به دنبال کنترل و بستن آينده است•

.تآينده پژوهي به دنبال گشودن و آشكارسازي آينده اس•

(حرکت از آينده هاي محتمل به سوي آينده هاي بديل)
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هاي الهيسنت

مولفه های شکل دهنده به آینده

روندها

آينده

سياسي
اجتماعي
فرهنگي 
اقتصادي

نظامي
علمي و فناورانه 

تصاوير...

چشم اندازها
سناريوها

ره نگاشت ها
آرمان ها 

مفاهيم نوظهور
برنامه هاي بلند مدت

....

رويدادها

سياسي
اجتماعي
فرهنگي 
اقتصادي

نظامي
علمي و فناورانه 

...

اقدامات

برنامه هاي اقدام
برنامه هاي كوتاه مدت

سياست ها
استراتژي ها

قوانين و مقررات
تجربيات گذشته

....
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آينده

آينده واقعي

آينده

آينده

آينده

آينده
3رويداد 

4رويداد 

5رويداد 

6رويداد 

2رويداد 

1رويداد 
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آينده پژوهیبرنامه ريزی

(  سال50تا 5)بلندمدت تر (سال5یك تا )کوتاه مدت تر 

خلق آیندهپيش بيني آینده

رمتعهد به آینده هاي بدیل معتبانحراف آینده ها از یکدیگر

تعابير گوناگون از واقعيتدیدگاه مبتني بر واقعيت خشك

انمشارکتي تر با حضور ذي نفعتوسط یك گروه خاص و قدرتمندان

ي به فرایند برنامه ریزي اهميت مبه خود برنامه اهميت مي دهد
دهد

(اقدام محور)کم تر ابزارگرا است ابزارگرا است
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تحلیل لایه ای علت ها
(CLA)
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نه.نيستملموسچيزهاييدارندهدنياافرادثروتمندترين
عتيصنفعاليتنهكارخانه،نهنفت،نهطلا،نهدارند،زمين
بشرختاريدربارنخستيناين.سپاهينهوارتشنهوديگر
بسودارنددانشتنهادنياافرادثروتمندترينكهاست
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شتابانتغییر❑

.تادافپیشآنازورفتپیشوازشبهمي توانبلكهکرد،مهارنمي توانراتغییر

. داگر مي خواهيد در بلندمدت پابرجا بمانيد، به سرعت تغيير كني

بيل گيتس

دايناسورينگاهوقورباغه ايحسر

ویژگی های عصر دانایی

../Hamayesh/Ausralia/Department of Defence - Defence Science and Technology Organisation (DSTO).htm
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مقایسه جهان خطی و جهان دانش بنیان
(پيچيدگي)پارادايم عصر دانش بنياندكارتي-پارادايم  نيوتني

خود سازمانده/پوياجهان مکانيکي

غير خطيخطي

كنترل ناپذيركنترل پذير

شبکه ايتمركز گرا

غير سلسله مراتبيسلسله مراتبي

ارتباطات گستردهمحدودارتباطات

متنوعيکنواخت

معلولي-معلوليمعلولي-علت 

پيش بيني ناپذيرپيش بيني پذير

كل گراتقليل گرا

موضوع گراشي گرا

گرافرايندهويت گرا

انقلابي و تحول گراتحول گرا
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همه چيز درحال تغييراستآيا 
اين ميزان تغيير درهمه مولفه ها يکسان است؟

، يعني آيا براي ديگر ساكنان اين كره خاكي به ديگر عبارت

مانند حيوانات و گياهان نيز جهان تغيير يافته است؟

مولفهچهارتغییردرتوانميرانامیمميدنیاتغییرکهآنچه
:درتغییرنمود،خاصه

هافرضپیشدرتغییر.1
هاروشوابزارهادرتغییر.2
غايا واهدافدرتغییر.3
مفاهیم تغییر در . 4
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برنامه ريزی فرض بنیاد در يک نگاه

فرضيه هاي نقض شده

برنامه فهرست همه فرضيه ها

رخدادهاي 
باوركردني

فرضيه هاي باربر 
آسيب پذير

علائم هشدار

اقدامات بيمه 
كننده

اقدامات شکل 
دهنده

رندفرضيه هائي درباره آينده وجود دا-از برنامه سينما و پيک نيک رفتن گرفته تا برنامه هاي يک ارتش بزرگ -در همه برنامه ها 

1 2 3

4

5
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(.استآنبينيپيشآينده،راهبهترين)هستندگرتقويتـخودآينده،هايبنيپيش➢

.شوندميهمراهآرزومندانهتفکربااغلبهابينيپيش➢

.باشندآماريهاييابيبرونازتركارسازتوانندميشهوديهايگمانهوعلميتخيل➢

.نيستندديگرانازبهترهموارهحوزهيکنخبگانوخبرگان➢

.شوندمشخصبايدبينيپيشدرهاگرآغازوكليديعواملها،پيشران➢

.باشيمداشتهتوجهغيرخطينگاهوواگراتفکربه➢

.استفراواناهميتواجدپردازيخيالومنطقياستدلالدرتوازنايجاد➢

معیار ها و راهکارهای برای پیش بینی
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.داردشوندهتكرارالگوهايوپیوستگينظم،تأمليدرخورمیزانبهپیرامونيجهان

.کندميپیرويهمقوااديوالگوهاازونیستناپذيريبینيپیشسراپاجهاناين

«مولتیورگراهاموکورنیشادوارد»

.استبینيپیشگرتسهیلااملاجتماايقراردادهاي

:داردبردررانگرشوجنبهدوهرواقعيت❖

پذيربینيپیشهايروالوقوانینازمیزاني

قطعیتادمواختیارانديشي،آيندهازمیزاني

آینده پژوهی و پیش بینی آینده
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پارادايم اول

Exploratoryپاراديم اكتشافي پارادايم سنتي   

.استحالوضعیتازمعلوليوالّينتیجه ايآينده
.استثابتوصلبمحتوم،ايآيندهآينده،
وجهبهترينبهراخودکهاستگرايانهواکنشموضعي،پژوهشگرموضع
.دهدميوفقمعینآيندهآنباممكن
.مي نمايدتبديلآيندهبهراحالخودقوانینبامطابقتاريخ
محتومآيندهآناکتشافبهتواندميتنهاکهاستبیرونيناظريآدمي
فیلميازباقیماندههايپانبهاستنگاهينیمتنهابینيپیشو.بپردازد
.استپخشحالدرکه
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.باشدآيندهبینيپیشبرايمناسببستريتواندميتاريخ:پژوهانآيندهبرخي
.استآيندهبینيپیشروشترينمناسبرونديابيبرون

«مولتیورگراهام»

There is nothing new under the sun.

:سازندميپذيرامکانرابينيپيشكهآيندهوگذشتههايپيوستگي
وجودپیوستگي▪
الگوپیوستگي▪
تغییرپیوستگي▪
اليروابطپیوستگي▪

«کورنیشادوارد»

پیش بینی آینده–برون یابی روند 
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.نیستخطيهموارهتغییر.1

.(نیستندهمسانوبرابربروندادودروندادسازهاشگفتيدر).هستنديابيروندمخلسازهاشگفتي.2

.هستندناپذيريبینيپیشبرهاييادلهباز،هايسامانهپیچیدگي،آشوب،نظريه.3

بینيیشپقابلاتميريزذرا هايحالتبراياحتمالا ازطیفيوکوانتوميانديشجزمفیزيکبرابردرکوانتومنظريه

.کردبینيپیشهاآنبرايراحتميوقطعيرفتارتواننميامااست،

بینيشپپتوانميراآيندههايويژگيبرخينتیجهدروداردوجودآشوبناکوغیرخطيتغییربراياحتماليالكوهايي

.کرد

نقد پیش بینی و برون یابی روند
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p
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possible future

possible future

(Normative)پارادايم دوم
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پارادايم دوم 

بديل بیني ديگر يک رفتار انفعالي نبوده، تپیش. شود آينده ساخته مي•
.گرددبه حالتي افعالي مي

Could?است؟امكانپذيرايآيندهچه• it happen

Will it happen?افتد؟    کدام آينده اتفاق مي•

Should it happen?باشد ؟                 کدام آينده مطلوب مي•
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پارادايم هنجاری 
Normative

.خواهيم ببينيماي است كه ميساخت آيندهتلاش براي 

هاي بعدي فيلم توسط ما ساخته در اين پارادايم پلان

.  دشوو پخش مي
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هاي بیني، روشن پیشساختگرايشي شديد به اددي پارادايم يکم
.داردسازيکمي وآماري

چوندر فضايي کاما متفاو  از فضاي اول به مفهومي همپارادايم دوم
.  مي پردازد( Futures models)هاي آيندهمدل

حالاينباکرد،قبولياردمطلقطوربهتواننميرايکهیچچهگر
درواستحاکمجبريفرضپیشبیشتربینيپیشفعالیتدر

.اختیاربرمبتنيفرضپیشنگاريآينده
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آیندهبینیپیش-1

آینده(کنترل)واپایش-2

«.استنشدهبینيپیشاخیرسالهصددرگیرچشمتغییرا اغلب»

«راسلپیتر»

«.استآيندهبینيپیشدربشرناتوانيبرتوجیهيمحتملوممكنهايآيندهازگفتنسخن»

«ميگراهام»

«بینديشیمبديلاحتمالچندينانوانبهآيندهپیراموناستشايسته»

«بیشاپپیتر»

آيندهشودميثابتوشودمياثبا آنبودنجزميوجبريکرد،بینيپیشقطعیتباراهاييآيندهبتواناگر»
«استخوردهرقمپیشاز

«ادوارد کورنیش»

«.شودميموجبراييهاداشتچشمونگرشبخشیده،جهتراماهاياقداموتخیلآيندهبینيپیش»

«سردارضیاءالدين»

آینده پژوهی و دو مقوله کانونی
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نوع و عمق مطالعات: سطوح آینده پژوهی

بانيدیده
آینده بلندمدت

پویش
محيط

پایش متغيرهاي 
کليدي

شناسایي علایم
ضعيف تغيير

تحليل و ارزیابي
مطالعه روندها و 
رویدادهاي آینده

مدل سازي و 
پيش بيني

آینده 
نگاري

، ایجاد بصيرت
اجماع و اشتراک

نظر

ريگذااولويت
و تدوين 

تحليل و نگاشتره
تدوین 
سناریوها

و اندازسازي چشم
ترسيم آينده

پيش بيني

دید باني
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كليد واژه هاي مرتبط
ه در کلید واژه هاي مختلفي در تعريف و تبیین ديدباني مطرح است ک•

ه هم متون مختلف مرتبط با موضوع، بعضاً در معاني مشابه يا نزديک ب
.ديد باني بیشتر معطوف به محیط بیروني است. استفاده شده اند

Identifying
Recognizing

Monitoring
Scanning
screening

Surveillance
Exploring
Observing
Scouting

Watching
Espying

شناسایي
تشخيص
پایش
پویش
غربالگري
مراقبت
اکتشاف
رصد

بانيدید
کشيك
جاسوسي
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قلمرو و گستره موضوع: سطوح آینده پژوهی

آینده پژوهي  فردي

آینده پژوهي سازماني

منطقه اي/آینده پژوهي محلي

آینده پژوهي ملي

آینده پژوهي منطقه اي

آینده پژوهي 
جهاني

آینده پژوهي موضوعي
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تغییر در ابزارها وروش ها( 2

ا مسائل دنياي امروز را نمي توان ب•
.روش هاي سنتي ، بررسي كرد
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تغییر در اهداف و غايات( 3
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يندیانتايج فر

communicationکارکرد ارتباطي  ❖

concentration on the longer termتمرکز بلندمد  ❖

coordinationهماهنگي  ❖

consensusوقوف❖

Commitmentتعهد ❖
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اهداف و غايات

هابنديتقسیمتفاو 

مستقیمنتايجيااینيياملموسياآشكارنتايج(الف
م نتايج پنهان يا ناملموس يا غیرایني يا نتايج غیرمستقی( ب

processنتايج فرآيندي 1.

productنتايج محصولي 2.

سازيپیادهيااملي.الف

گزارشييانظري.ب
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نتايج پنهان يا غیرعینی . ب

های تجاریايجاد فضای نوآورانه در فعاليت. 1

گيریايجاد يك فضای عقلايي بر فرآيند تصميم. 2

های گسترش يافتهآموزش. 3



50

نتايج محصولي

هالیستي از اولويت•
هاها و قو گزارش ضعف•

SMEهاي تجاري براي کتاب راهنماي فرصت•

هاي خاصقوانین حمايتي از حوزه•
هاي دانشگاهي ايجاد رشته•
ايجاد شوراي سیاستگذاري•

....و•
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چرا شركت ها شکست مي خورند؟
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:شرکت ها به دو دسته تقسیم می شوند

رويکرد بهره برداريرويکرد اكتشافي

تفاو  شرکت فاسیت و آنكو سرچ در چیست؟
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Exploration Approach

• Long-term

• Innovation

• Flexible

• Adaptation

• Empowerment

• External focus

• Growth focus
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Exploitation Approach

• Short-term

• Efficiency

• Discipline

• Clarity of direction

• Internal focus

• Productivity focus



55

کاستی های رويکرد اکتشافی 

یده وقتي آن را به کار مي گیريم که کاما به تكامل رس➢

باشد

ما محصولا  بي ایب مي خواهیم➢

اکتشاف افراطي چیست؟➢

پرتگاه جست و جوي همیشگي➢
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کاستی های رويکرد بهره برداری

ر اگر در کوتاه مد  به دنبال سودآوري باشي د➢
بلند مد  شكست خواهي خورد

(؟!هادامه موفقیت هاي گذشت) گروه موسیقي پاپ 

رويكرد کودکان در برابر بزرگسالان

(رز فاسیت و جنرال موتو) پرتگاه دام موفقیت  ➢
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«موفقیت آموزگار بدي است » 

تو فقط يک انسان هستي

بیل گیتس
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:توازن و پرسش های رايج 

چگونه مي توان شرکت را در شرايط مناسب ➢
کنوني حفظ کرد و هم زمان آن را بازسازي و 

تجديد سازمان کرد؟

را چگونه مي توان پیش از وقوع سونامي شرکت➢
نجا  داد؟
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راهکارهايی برای توازن

همواره جلوتر از بحران باشید➢
ت از چالش استقبال کنید و از آن فرص➢

بسازيد
به موفقیت و تداوم آن شک کنید➢
در مقیاس هاي کوتاه ، میان و بلند ➢

مد  فكر کنید
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«راز موفقيت در حفظ تعادل است » 

شرکت من در چه ارصه هايي در مخاطره مي تواند باشد ؟ دام ➢
موفقیت هاي گذشته و شرايط مناسب کنوني؟

چه آخرين بار که فرآيند ، ايده يا محصولي تازه کاوش کرده ايم ،➢
هنگام بوده است ؟ آيا اين همان کاري است که مي خواهیم انجام 

دهیم؟

:از خودتان بپرسيد 
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تغییر در مفاهیم(4
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Positioning Foresight

Planning

Futures
Networking

Foresight

FOREN, 2000
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ويژگي های عصر دانايي

پيچيدگيوناپذيریبينيپيش.3

آشوبناكي.4

دوست دارد یار این آشفتگي

کوشش بيهوده به از خفتگي

../Hamayesh/Ausralia/Department%20of%20Defence%20-%20Defence%20Science%20and%20Technology%20Organisation%20(DSTO).htm
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ـ كك و پارادايم جهش

شکارپارادايمودلفينـ

گريزپارادايموفيلـ

تغييروپارادايم هاموتورز،جنرالشركتـ

تغييردركعدموتترالاوالشركتـ

تغييرسيگنال هایبهبي توجهيوموتورولاشركتـ

اشتباهسوگيری هایوام.بي.آیشركتـ

ها، زندان انديشهپارادايم
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آينده‌انديشی‌ضرورت 

تمام دانش ما درباره گذشته است، 
اما تصميم هاي ما براي آينده
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ضرورت آينده پژوهي

حولا  ضرور  آينده پژوهي ناشي وقوع  اين گونه تغییر و ت•

:است

محیطپیچیدگيافزاش •

محیطپويايي افزايش•

تاثیرگذاري متغیرهاي محیطيافزايش •

جهانيتعاما  و ارتباطا  افزايش •
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ضرورت آينده پژوهی

ردمردممداخلهونقشافزايشبهگرايش•
تصمیم گیري ها

پیشرفتدردسترس،اطااا افزايش•
امكانوارتباطا واطااا فناوري
اطااا انبوهحجمپردازش

وموجودروش هاينقصانوضعف•
ومطالعهروش هايومدل هاپیشرفت

آيندهبرنامه ريزي

....و•
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هاماندگارترينزيستيهايگونهقدرتمندترين
هكهستندهاييآنماندگارهايگونهبلکهنيستند،

اتتغييرباراسازگاريبيشترينوبودههوشمندتر
.دارند

چارلز داروين
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چهار رويکرد به آينده

شتر مرغ واکنش زده-1

آتش نشان واکنش گرا-2

بیمه گذار پیش فعال-3

دسیسه گر بیش فعال-4

.کاربست هم زمان دو رويكردِ واپسین،مقصد آينده نگاري است❑

شده آينده از پیش نوشته ن.هر شكلي از پیش نگري،نواي حقه بازي و شیادي است❑

.است،اما بايد آن را ساخت
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تاریخچه آینده پژوهی

تهداشرواجمردممیاندرگوييغیبوبینيطالعدورهايگذشتهدر•
مطرحآگاهيداشتنوجهلنبودنمعنايبهالمکهزمانيازاست،
ياوتاسالمنگريآيندهکهاستداشتهوجودنیزبحثايناست،شده
ديگري؟چیز

يدهدروشنگرياصردرآيندهبهبشرتوجهترجديهاينشانهاولین•
حليراهچیزيهربرايالومکهداشتباوربشرکهاصريشود،مي

.يافتخواهند
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(  تاريخچه)انديشيدن‌به‌آينده‌

 غیب گويي(divination ) آينده شناسي

 آينده انديشي(future thinking  )

 آينده پژوهي(Futures studies  )
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(رویکردها)انواع آینده پژوهی 

(مبتني بر علوم اجتماعي و تجربي): پيش بيني محور-1

. تصاوير آينده استمبتني بر پيش بيني نيست، بلکه بر پايه درك: تعبيري-2

نافع فرد يا پرسش درباره پي بردن م. برآيند تفکر پسا ساختاری): انتقادي-3

(گروهي از تحقق آينده ای خاص

یذسویازآيندهیتوسعه:برآورديعملحينیادگيري/پژوهش-4

استخطيآيندهمثال،برای)آيندهبنيادينهایفرضازگيریبهرهبانفعان

.(ای؟چرخهيا
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پیشینه-تفکر آینده نگر 

.آينده محتوم و از پيش رقم خورده است، پس مي توان آن را پيش بيني كرد-1

.تآينده با عدم قطعيت همراه است و انتخاب آن از ميان گزينه هاي بديل، امکان پذير اس-2
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مسير‌تاريخی‌تکوين‌آينده‌پژوهی

:ستاره بيني
ها جهان هستي از الگوهاي نگاشت يافته و ترسیم شده برخوردار است که در حرکت ستاره

نهفته است 

هدف آن پيش گويي براي پرهيز از مخاطرات است -

كنترل فردي آينده از راه پيش گويي -
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مسير‌تاريخی‌تکوين‌آينده‌پژوهی

 (PREDICTION):پيش گويي

.ینندو مي توانند آينده را بب( فرض)افرادي خاص به سطوح امیق تر ذهن دسترسي دارند 

اهیتي نیست، بلكه داراي م( براي مثال، میان حرکت ستاره ها)مبتني بر بیان روابط -
. چشم اندازساز و بصیر است

(  صنه پیش بیني رويدادهاي خا)از پیش گويي براي خلق نظام ها و جهان هايي تازه -
. استفاده مي شود
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مسير‌تاريخی‌تکوين‌آينده‌پژوهی

(FORECASTING):پيش نگري

.  تتكنیک دلخواه برنامه ريزان، اقتصاددانان و دانشمندان الوم اجتمااي اس✓

تاش براي ثبا  بیشتر جهان و کنترل آينده ✓

صمیم هاي تصمیم گیران با دسترسي به اطااا  بهنگام و بیشتر مي توانند ت✓

.خردمندانه تري بگیرند
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(.Predictive F.S)آينده‌پژوهی‌پيش‌بينی‌محور‌

هنجارمحوروآيندهازجزييهايانحرافرويكردايندرسناريو•

.بديلهايبینيجهانوهاديدگاهپیشنهادنههستند

ديلتعرااايقومنافعوداردچندياواملبهآشكاريوابستگي•

.(داردتوجهترکمهاارزشبه)کندمي

توانميواستگذشتهخطيتداومآيندهکهاستآنبرفرض•

.شناختراتجربيجهان
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تاریخچه آینده پژوهی

شهانديدربیستمقرنابتدايدرمدرنتمدنمحصولانوانبهپژوهيآيندهبذر•
.استشدهکاشتهآگبرنوولزچوندانشمندانيهاي

تا1930هايسالدرالميتحلیليکقالبدرپژوهيآيندههايفعالیتاولین•
هجامعزمینهدرآگبرنويلیامسرپرستيباومحققینگروهيکتوسط1933
.شدانجامامريكادرشد،ميشناختهنوپاييالمکهشناسي

رالمياهايبررسيويابيبروننظیرالميهايمتدولوژيبارنخستینگروهاين•
هايبینيپیشبهموفقرسانده،انجامبهآمريكاروزاجتماايروندهايتحلیلدر

.شدندطاقازديادومهاجر نرخافزايشجملهازمهمي
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يفناورموضوعبابینيپیشپروژهنخستین1940دههدر•
جنگپايانازپس.شدانجامآمیزموفقیتشكليبهآيندههاي
آيندهبهآمريكاهوايينیرويدررندموسسهدردومجهاني
ابربردرغافلگیريازجلوگیريبرايابزاريانوانبهپژوهي
.تيافتوسعهالماينمبانيوشدنگاهشتابانتغییرا 
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آينده نگاري از گذشته تا آينده
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تاريخچه-آينده‌پژوهی‌

تکامل انديشه هاي آرمانشهري در نگاه انديشمنداني مانند

(آتانتیس تازه)بیكنفرانسیس❑

(اتوپیا)توماس مور❑

ژان ژاک روسو❑

مارکي دو سد❑

کوندورسه❑

ويلیام گادوين❑

هانري سنت سیمون❑

کارل مارکس❑

آغازي بر عصر آينده پژوهي

«وندل بل»
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تاريخچه-آينده‌پژوهی‌

برآغازينقطه1902سالدرولزجي.اچنوشته(anticipations)هانگريپیشکتاب

.استپژوهيآينده

دريپژوهآيندههايرانپیش.نشدتبديلاموميايدغدغهبهشصتدههتاپژوهيآيندهاما

:دههاين

مد بلندريزيبرنامهبهتجار ودولتنیاز❑

اقتصادوفناوريبینيپیشدرتازههايپیشرفتآغاز❑

هرشتمیانهايتاشآغازودانشيهايحوزهديگروپژوهيآيندهمیانمرزتدريجيزوال❑

اي

.ودشميتفاو يکپیدايشسببانسانهايانتخابکهرسدمينظربهچنینگويا❑
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ژوهش در املیا  و تحلیل سامانه ها پ▪

فوتوريبل و ژوونل ▪

رند و انديشكده ها ▪

شل، هادسون و سناريوها ▪

انجمن آينده جهان▪

پروژه هزاره سازمان ملل▪

فدراسیون بین المللي آينده پژوهان▪

(خاستگاه‌ها)آينده‌پژوهی‌



84

پیشینه آینده پژوهی در شکل نوین آن

فرانسهدرآينده نگرييا(Prospective)پراسپكتیوجنبش•
سهفرانآيندهبرايبرنامه ريزيضرور ودومجنگ جهانيدرفرانسهشكست–

ژووُنلدووپراسپكتیو–

جهانيجنگازپسفرانسهبازسازيپراسپکتيو،جنبشعمدههدف–
.بوددوم

لوبك)مانندموسساتيمحققانتوسطآينده پژوهيتوسعهبعديمراحل–
فرانسهدر(فوتوريبلگروه)وآمريکادر(2000كميسيون)ايتاليادر(رُم

.گرفتصورت

پیشینه آینده پژوهی در شکل نوین آن
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آينده پژوهي چيست؟

آينده پژوهي در پي پيش بيني آينده نيست؛  

هدف اصلي آينده پژوهي تحليل، طراحي و ساختن آينده بر پايه ي 

.ارزش هاي جامعه است 
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آینده پژوهی چیست. 

ايیوهشبهآيندهبهبخشیدنشكلمعرفتودانشپژوهيآينده•
ازراانسانالماين.استدستانهپیشواامانهآگاهانه،
هايپیشرفتوتغییرا سهمگینطوفانبرابردرغافلگیري
هکآموزدميانسانبهدانشاين.کندميمحافظتآورسرسام
ترسیمجامعهياسازمانخود،برايرامطلوبايآيندهچگونه
.کند
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آينده پژوهي چيست؟

پژوهي آينده

هم هاي مبآموزد چگونه به مصاف آيندهدانشي است كه به انسان مي

ترين ترين دشواري شده و بيشبرود و در اين رويارويي دستخوش كم

.  سود را به چنگ آورد
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آینده پژوهی چیست؟

وممکن،محتملهايآيندهسازمندبررسيومطالعه•

هاياستعارهوهابنيادين،اسطورههايارزشمطلوب،

.استملتياجامعهيک
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مواجهه با 
آینده هاي مبهم

ريپرهيز از غافلگي

تصميم گيري 
پيش دستانه

تصویرهاي بزرگ
از آینده

ترسيم آینده 
مطلوب

ه شکل بخشيدن ب
آینده

ابعاد کليدي
و کارکردهاي اصلي 
دانش آینده پژوهي
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آینده پژوهی فرایند است نه پروژه

ديد باني

(زمان-اقدام)

تحلیل روند و 
رانشناسایی پیش

سناریونویسی

اولویت گذاری

چشم انداز و 
اهداف چشم انداز

ره نگاشت
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مطالعه آينده هاي ممكن ➢
بررسي  آينده هاي محتمل➢
بررسي تصويرهاي آينده ➢
مطالعه ي بنیان هاي معرفتي آينده پژوهي➢
بررسي بنیان هاي اخاقي آينده پژوهي ➢
تفسیر گذشته و تعیین موقعیت حال ➢
تلفیق دانش و ارزش براي طراحي اقدام اجتمااي➢
افزايش مشارکت مردمي در تصويرسازي آينده و طراحي آن➢

ترويج تصوير مطلوب آينده و حمايت از آن ➢

اهداف‌آينده‌پژوهی
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مفروضات‌كليدی‌آينده‌پژوهی

زمان پیوسته، خطي، يک سويه و بازگشت ناپذير است✓
آينده  بالضروره تداوم حال و گذشته نیست ✓
آينده انديشي از بخش هاي جدايي ناپذير اقدام بشري است ✓
آينده پژوهي پر کاربردترين دانش است ✓
ست هیچ شاهدي از آينده در اختیار نداريم، آينده  پیش بیني پذير نی✓
آينده کاما از پیش تعیین نشده است✓
وابستگي متقابل پديده ها در جهان و ضرور  کل نگري✓

برخي آينده ها بهتر از برخي ديگر هستند✓
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هدف-آینده پژوهی 

.هدف غايي آينده پژوهي، ساختن آينده اي بهتر است❑

ادوارد کورنیش، ريیس انجمن آينده جهان و سردبیر فیوچريست
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چهارده حوزه اصلی فعالیت های  آینده پژوهی

غذا و كشاورزي✓آينده هاي جهان✓

جامعه و سياست و جرايم✓اقتصاد جهاني✓

اقتصاد و شهرها و كار✓و ملت هامناطق✓

بهداشت✓دفاع و خلع سلاح✓

زيستمحيط✓ثبات و توسعه✓

و فناوريدانش✓هاي شکل بخشيدن به آيندهروش✓

آموزش✓ارتباطات✓
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تخیل علمی و آینده پژوهی

راهايناززيراكنند،تمركزوتاكيدتصوراتپردازانهخيالفرايندبربايدپژوهانآينده»

ميتوانند

وردهآنظردررااحتمالترينمطلوبمياناينازوشناساييرابيشتريممکنهايآينده

«بکوشندآنتحققبرايو

«فردريک پل، انديشیدن پیرامون آينده»
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تخیل علمی و آینده پژوهی

.داندميپژوهيآيندهدرويژهسبکيومدرنايشيوهبهعلميتخيلينماريميشل

ـعلمينوعنويسندگان(كوريانجورجومولتيورگراهام)آيندهدانشنامهدبيرانسر

هانديشنخستهايرديفدرراكلارکسيآرتوروآسيموفورن،ژولولز،جملهازتخيلي

.دارندقرارپژوهيآيندهورزان
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:دگويميوکردهمشخصپايهاصليکانوانبهراتخیلقوهاهمیتجانک،رابر 

بديلتوتقعيتبهماهايروياوتخيلقوهازكوچکيبخشتنهااستممکن»
مورددرسپسكردتصورراچيزيابتدابايد.استهمينحلراهتنهااماشوند،

استبزرگيآهنربايمانندتخيلقوه.كردعمليراانگاهانونمودتفکرآن
مكنيخاموشراآهنرباكهصورتيدر.كشدميخودسمتبهراواقعيتكه

«.بدهدرختواندنميچيزهيچ



98



99

سازمان ها/آينده های پیش روی افراد
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انواع آينده ها

•Possible - “might” happen  (future knowledge)

•Plausible – “could” happen  (current knowledge)

•Probable - “likely to” happen  (current trends)

•Preferable - “want to” happen  (value judgements)



101

رويکردهای‌دوگانه‌آينده‌پژوهی‌

(explorative)روش هاي اكتشافي 1.

(normative)روش هاي هنجاري 2.
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آینده هاي
ممکن

آینده هاي
باورکردني

آینده هاي محتمل

اکنون
آینده نگاري

رویکرد هنجاري

پيش بيني

رویکرد اکتشافي

ساختن آینده یا سوق دادن آن به سمت آینده  مطلوب انجام مي شود: آینده پژوهي هنجاري، با هدف

شناختن آینده انجام مي شود: آینده پژوهي اکتشافي، اغلب با هدف

رویکردهای اصلی آینده پژوهی
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هدف-آینده پژوهی

آينده پژوهان مي كوشند تصاويري تازه و بديل از آينده فراهم 

.سازند

آينده هاي ممکنازاكتشافات تصوير پردازانه ❑

آينده هاي محتملاز بررسي هاي نظام يافته ❑

آينده هاي مطلوباز ارزيابي اخلاقي ❑

الوين تافلر
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طبقه بندی اهداف آینده پژوهی

پردازانهخیالاکتشاف(نباشدذاتيمحالکهايهرآينده)ممكنهايآينده❑

دارندبیشتريوقوعاحتمال،شواهدپايهبرکههاييآينده:محتملهايآينده❑

سازمندوارسي(داردوجودبیشوکمپذيريبینيپیشامكان)

اخاقيارزشیابي(باورهاوارزشپايهبرخواستنيهايآينده)مطلوبهايآينده❑

موجودتغییرا آزمون❑

جامعدورنماينگرش❑

پرسشگري❑
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انواع آينده
Possible)«ممکنآينده هاي»❑ Futures)كهاست،ممکنيوضعيت هايتما ميشامل

بامتناقضاستممکنكهاستآينده هاييشاملممکنآينده ها ي.شودمحققآيندهدرمي تواند

.نورسرعتازشييکحركتسرعترفتنبالاترنظيرباشدبشريفعليدانشواصول

Probable)«محتملآينده هاي»❑ Futures)احتمالاكهدارداشارهآينده هاييازدستهآنبه

عضيبكهچرا.گرفتنظردرمختلفوقوعاحتمالمي توانآينده هاازنوعاينبراي.مي يايدتحقق

.هستندمحتمل ترآينده هاسايرازآينده هااز

Preferable)«مطلوبيامرجحآينده هاي»❑ Futures-Desirable Futures)اين

مطلوبه آيند.اندبرانگيزاننده نوعازهستند،شناختينوعازكهديگرآينده هايخلافبرآينده ها

قضاوت هايدارايمتفاوتافرادآنکهواسطه يبه.خواهيمميراآنتحققكهاستايآينده،

.استمتفاوتگوناگونافرادبرايمطلوبآينده هايلذاهستند،مختلفارزشي
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دهآین( كشف)پیش بینی 

Forecasting

آینده نگاری

Foresight

آینده پژوهی
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چند کلید واژه 

(wild card)شگفتي ساز -

( megatrend)کان روند -

(Black Swan)قوي سیاه -

(   weak signals)نشانک هاي ضعیف -

(  official futures)آينده هاي مرسوم -

(   alternative futures)آينده هاي بديل -
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.«نمي توانيم آينده را پيش گويي كنيم اما مي توانيم براي آن آماده باشيم»

ايليا پريگوژين، برنده ي جايزه ي نوبل
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مالكولم

گلدول

نقطه ي عطف

چگونه مسايل و رويدادهاي كوچك و جزيي 
مي توانند تفاوتي بزرگ ايجاد كنند
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شگفتی سازها

آينده هايي که بدون ااان قبلي به سرات ظاهر مي شوند•

اثرگذاري زياد/احتمال کم•

وقايع پیش بیني نشده •
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o؟پيش نگري يک رويداد شگفتي ساز به چه معناست: پرسش

oآينده يرويدادهاينشانه هايشناساييوجمع آوري:پاسخ
.هستندمابرايمهميپیامدهايدارايخصوصبهکهبالقوه 
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پيش نگري يک رويداد شگفت انگيز

تعيين رويدادهاي بالقوه –
خلق اهميت خاص–
جمع آوري اطلاعات–
شناسايي نشانگرها–
ارتباط دادن نشانگرها به رويدادها–

ها
يو

ار
سن

جغرافيا
مکان
نقش

زيرساخت
جمعيت شناسيي

منابع طبيعي
مدل  اقتصادي

سياست هاي سياسي

جامعه

مسايل بنيادين

نقاط  ضعيف نقاط قوت نشانگر تهديد

وه
الق

ي ب
ها

اد
يد

رو

سناريوهاي تهديد

تحليل پيامدها نشانگرهاي تهديد

نشانگر مقاصد و توانمندي ها

الگو/انطباق نشانگر

رل
نت

ك
/

ي
قع

 وا
اد

يد
رو

ک 
ي ي

جو
ست

ج

نشانگر پيامدها

ارزيابي تهديد
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پیش نگری شگفتی سازها

كتاب هاي قوانين وقايع شگفت انگيز

:قانون نخست

.اگر در باره آن فکر نکرده ايم، آن را نخواهيد ديد
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:قانون دوم

.اگر در باره يک شگفتي ساز پيش از وقوع آن فکر نکنيد، تمام ارزش تفکر در مورد آن از دست مي رود

كتاب هاي قوانين وقايع شگفت انگيز

پیش نگری شگفتی سازها
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:قانون سوم

هر رويداد مهمي به رويدادهاي قبلي بازمي گردد و هركدام ردي از خود باقي مي گذارند

Corollary: There are early indicators for everything 

پيش نگری شگفتي سازها

كتاب هاي قوانين وقايع شگفت انگيز

پیش نگری شگفتی سازها
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: قانون چهارم

.دسترسي و درک اطلاعات امري كليدي است

پيش نگری شگفتي سازها

كتاب هاي قوانين وقايع شگفت انگيز

پیش نگری شگفتی سازها
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:قانون پنجم

.رويدادهاي غيرعادي نياز به رويکردهاي غيرعادي دارند

پيش نگری شگفتي سازها

كتاب هاي قوانين وقايع شگفت انگيز

پیش نگری شگفتی سازها
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ميگوئل باستيلو-2005آوريل 29-لس آنجلس تايمز

تغییر آب و هوا را يافتند” ساح دودي“دانشمندان 

رشید جذب بنابر گزارش تحقیق انتشار يافته توسط گروهي از دانشمندان برجسته ي آب و هوا، هم اکنون زمین حجم بسیار زيادي گرما از خو

رم شدن مي کند به طوري که به نظر مي رسد گازهاي گلخانه اي و دوده اي که انسان ها به هوا مي فرستند، تنها توضیح منطقي براي روند گ

.  زمین هستند

يش  دهند که افزادانشمندان ناسا، دانشگاه کلمبیا و وزار  انرژي امريكا به اين نتیجه رسیدند که اندازه گیري هاي دقیق امق اقیانوس نشان مي

.  دما با پیش بیني هاي الگوي رايانه اي از افزايش آلودگي جهان سازگاراست

ا قدمت سیاره ي زمین است که نظريه اي ب” ادم توازن انرژي“دانشمندان در اين گزارش نوشته اند که يافته هاي آن ها مويد و تايید کننده ي 

. طولاني پیرامون گرم شدن جهان است

در واقع ادم توازن  انرژي“: جیمزهانس مدير انستیو گادارد ناسا براي مطالعا  فضايي در موسسه ي زمین دانشگاه کلمبیا چنین مي گويد

” .است که ما به دنبال آن بوديم” ساح دودي“
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تضادنمای مساله

. ي کردفرآيند تكامل آينده، بسیار پیچیده تر از آن است که بتوان آن را پیش گوي•

م و خطي را هنگامي که به هرنقطه اي در آينده برسیم، مي توانیم به گذشته نگاه کنی•

ا را به تعقیب کنیم که به ما نشان مي دهد چگونه رويدادها، روندها و شگفتي سازها م

.  آن آينده ي خاص رسانده اند

  و در آن محل به يكديگر متصل هستند، اما درک اين اتصالا” نقاط“يا /راهنماها و •

. ارتباطا  براي ما ظريف يا غیرقطعي است
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فرصت

ازجهدرنتیواستکلازحجمکمترنسبتاً بالقوه،ومهمآينده هايوضعیت هايشمار•

.استرديابيقابلنظريديدگاه

طیفتدوينبراينظام مندصور بهشناخته شده ايموفقیت آمیزتاشهیچگونه•

.نمي گیردصور احتمالا کامل

مي تواندبالاارزشبانشدهپیش نگريوبالقوهرويدادهايازکميحجمشناساييحتا•

.باشدارزشمندبسیار

.مي سازندامكان پذيرراآن هاازبعضيجديدفناوري هاي•
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Transactional 
Environment

Enterprise

STEEP

Political

EnvironmentalTechnological

Economic

Social

Demographic

Cultural
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سياست•
اقتصاد•
اجتماع•
علم و فناوري •
محيط زيست•
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سياست•
اقتصاد•
اجتماع•
علم و فناوري •
محيط زيست•
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سياست•
اقتصاد•
اجتماع•
علم و فناوري •
محيط زيست•

آفريقاشمالوخاورميانهمنطقهكشورهايسياسيوضع-
آمريکاباايرانرابطه-
1392سالجمهوريرياستانتخابات-
-...

مليپولارزشدرابهام-
ارزيوماليوپوليسياست هايدرابهام-
بالابسيارتورم-
-...
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سياست•
اقتصاد•
اجتماع•
علم و فناوري •
محيط زيست•

آفريقاشمالوخاورميانهمنطقهكشورهايسياسيوضع-
آمريکاباايرانرابطه-
1392سالجمهوريرياستانتخابات-
-...

مليپولارزشدرابهام-
ارزيوماليوپوليسياست هايدرابهام-
بالابسيارتورم-
-...

مختلفنسل هايميانفرهنگيگسست-
ارزش هاومعيارهادرتغيير-
بيکاريبالاينرخ-
-...
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سياست•
اقتصاد•
اجتماع•
علم و فناوري •
محيط زيست•

آفريقاشمالوخاورميانهمنطقهكشورهايسياسيوضع-
آمريکاباايرانرابطه-
1392سالجمهوريرياستانتخابات-
-...

مليپولارزشدرابهام-
ارزيوماليوپوليسياست هايدرابهام-
بالابسيارتورم-
-...

مختلفنسل هايميانفرهنگيگسست-
ارزش هاومعيارهادرتغيير-
بيکاريبالاينرخ-
-...
مجازيدنيايپديده-
فناورانهتحولاتوتغييراتبالايسرعت-
اطلاعاتبهدسترسيبالايسرعت-
-...
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موج های مطالعاتی آینده پژوهی
مواردتمرکزدوره

و 1960دهه های 

1970

 بيني فعاليت های تبليغي روی پيش

كليدیموضوعات

نابع، و توسعه نامتوازن، رشد جمعيت، نقصان م: كلوب رم

 هااموری مانند اكتشافات فضای دوردست و اقيانوس

و 1970دهه های 

1980

:ه رندكميسيون تری لترال، كميسيون برنت و موسس«يپيش بيني جهان»جنبش عظيم 

از آيندهارزيابي های احتمالي و شناخت گسترده

و اوايل 1980دهه  

1990دهه 

تحقيقات متمركز روی موضوعات 

خاص، كاهش توجه به پيش بيني

جهاني

اوری، موضوعات خاص فن:  مراكز تحقيقاتي و مطالعاتي

زيست محيطي و غيره

انرژی، محيط زيست، : كشورها و سازمان های مختلفجنبش پيش بيني ميان مدت1990در دهه 

توسعه فناوری، جمعيت، آموزش

وابستگي متقابل كشورها در دنيای جهاني شده پيش بين های چندبعدی راهبردی21دهه اول قرن 

سازمان ملل متحد و ساير سازمان های بين المللي، پيش بيني های جامع و بلندمدتجاری

آمريکا، اتحاديه اروپا و چين 
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آینده پژوهی در جست و جوی واقعیت

(تجربي)سنت امريكايي•

(انتقادي)سنت اروپايي•

سنت چند فرهنگي•

(انتگرال)سنت آينده هاي يكپارچه•
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رویکرد انتگرال در نمایی کلی

I

Consciousness

قصد مندي ، وقوف

IT

Behavior

Its

Society

We

Culture

او

آن ها

من

ما
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I

Subjective

انديشه ها،احساسا ،ذهن،حالت ذهن،ادراکا  و احساسا  
بي واسطه

IT

Objective

(از جمله مغز)پیكره مادي 

ملموسا  در زمان و فضا

We

Inter subjective

ارزش هاي تسهیم شده،معاني،زبان همكاري،زمینه هاي 
فرهنگي

Its

Inter objective

سامانه ها،شبکه ها،فناوري حکومت، محيط طبيعي

individual

collective

In
te

r
io

r
ex

ter
io

r
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وجوه واقعیت درحال و آینده

دلفی سناریو

تحلیل روند،پیش بینی تحلیل لایه ای علت ها

فردي

گروهي

بيرونيدروني
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آينده آينده  پژوهی

:آينده پژوهي احتمالاً در پنج حوزه تكامل مي يابد که ابارتند از

.يادگیري حین امل برآورديبهپیش نگري1.

.تقلیل گرا به پیچیده2.

.افقي به امودي3.

.تحقیق تجربه گراي کوتاه مد  به تاريخ بلندمد  از جمله روايت هاي بزرگ4.

تحول سناريو به آينده پژوهي اخاقي5.
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چهار نگرش فرهنگی به آینده

انديشه بلند مد خوش بین آينده پژوهان حوزه دانش وفناوري

انديشه کوتاه مد خوش بین آينده پژوهان حوزه تجار 

انديشه کوتاه مد بد بین آينده پژوهان حوزه اجتمااي

انديشه بلند مد بد بین آينده پژوهان حوزه محیط زيست
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Modelling

Extrapolation

Indicators

Benchmarking

(6)کمي

Cross-impact

Bibliometrics

روش شناسي
Creativity

خبرگيتعامل

داده هاي واقعي

Science fiction

Scanning

Brainstorming

Essays / Scenario writing

Conferences / Seminars

Wild cards

SWOT analysis

Expert Panels

Genius forecasting

Scenario workshop

Morphological analysis

Interviews

Literature review

Citizen Panels

Relevance trees / Logic charts

Backcasting

Role Play/Acting

R. Popper (2006)

Roadmapping

Quantitative Scenarios/SMIC

Delphi

System/Structural analysis

Voting / Polling

Gaming-simulation

Stakeholders Mapping

Key/Critical technologies Multi-criteria

Patent analysis

(17)کیفي

 (10)شبه کمي

خلاقيت
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روش های رایج آینده پژوهی

خبرگي تعامل

خلاقيت

شواهد و داده ها

ازهاشگفتي  س

يتخيل-داستان هاي علمي

شبيه سازي-بازي

سناریونویسي

پيش نگري

پس نگري

درخت ارتباطات، نمودارهاي منطقي

نقشه راه
پانل خبرگان

فناوري هاي کليدي

مصاحبه
مدل سازي

کتاب شناختي

سناریوهاي کمي

برون یابي روند

مرور آثار پيشين

شاخص ها

پویش
تحليل پروانه هاي اختراع

تميسيس/تحليل ساختاري

تحليل اثرات گذار

نگاشت ذي نفعان

راي گيري

هم اندیشي/همایش

پانل شهروندان

کارگاه سناریونگاري

توفان فکري

بازي

دلفي

محك زني

يتحليل ریخت شناس

يتحليل اس دبليو  اُ ت

تجربه و
تخصص

مشارکت

عيني

ذهني

كيفي

نيمه كمي

 كمي
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روش های رایج آینده پژوهی

خبرگي تعامل

خلاقيت

شواهد و داده ها

ازهاشگفتي  س

يتخيل-داستان هاي علمي

شبيه سازي-بازي

سناریونویسي

پيش نگري

پس نگري

درخت ارتباطات، نمودارهاي منطقي

نقشه راه
پانل خبرگان

فناوري هاي کليدي

مصاحبه
مدل سازي

کتاب شناختي

سناریوهاي کمي

برون یابي

مرور آثار پيشين

شاخص ها

پویش
تحليل پروانه هاي اختراع

ميسيست/تحليل ساختاري

تحليل اثرات گذار

نگاشت ذي نفعان

راي گيري

هم اندیشي/همایش

پانل شهروندان

کارگاه سناریونگاري

توفان فکري

بازي

دلفي

محك زني

يتحليل ریخت شناس

يتحليل اس دبليو  اُ ت

تجربه و
تخصص

مشارکت

عيني

ذهني
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Methods

Modelling

Extrapolation

Indicators

Benchmarking Cross-impact

Bibliometrics

Creativity

InteractionExpertise

Evidence

Science fiction

Scanning

Brainstorming

Essays / Scenario writing

Conferences / Seminars

Wild cards

SWOT analysis

Expert Panels

Genius forecasting

Scenario workshop

Morphological analysis

Interviews

Literature review

Citizen Panels

Relevance trees / Logic charts

Backcasting

Role Play/Acting

Roadmapping

Quantitative Scenarios/SMIC

Delphi

System/Structural analysis

Voting / Polling

Gaming-simulation

Stakeholders Mapping

Key/Critical technologies Multi-criteria

Patent analysis

Creativity

Understanding

Synthesis

Analysis & 
Selection

Actions

Transformation
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روش های کلی آينده نگاری
Qualitative Quantitative Semi-quantitative

Methods providing meaning to events 

and perceptions. Such interpretations 

tend to be  based on subjectivity or 

creativity often difficult to corroborate 

(e.g.  brainstorming, interviews)

Methods measuring variables and apply 

statistical analyses, using or generating 

(hopefully) reliable and valid data (e.g. 

economic indicators)

Methods which apply mathematical 

principles to quantify subjectivity, 

rational judgements and viewpoints of  

experts and commentators (i.e. 

weighting opinions)

1. Backcasting

2. Brainstorming

3. Citizens panels

4. Conferences/workshops

5. Essays /Scenario writing

6. Expert panels 

7. Genius forecasting

8. Interviews

9. Literature review

10. Morphological analysis

11. Relevance trees /logic charts

12. Role play / Acting

13. Scanning

14. Scenario /Scenario workshops

15. Science fictioning (SF)

16. Simulation gaming

17. Surveys

18. SWOT analysis

19. Weak signals /Wildcards

20. Benchmarking

21. Bibliometrics

22. Indicators / time series analysis

23. Modelling 

24. Patent analysis

25. Trend extrapolation / impact analysis

26. Cross-impact / structural analysis

27. Delphi

28. Key / Critical technologies

29. Multi-criteria analysis

30. Polling / Voting

31. Quantitative scenarios / SMIC

32. Road mapping

33. Stakeholder analysis

Source: R. Popper (2008)



145

آينده نگارينظارتشبکه"توسطكهآينده  پژوهيپروژه هايدررفتهبه كارروش  هاي•
800درآن هاكاربردوانتخاب،رايجروش شناسينوع26شد،انجام"(EFMN)اروپايي

د،شده اناستفادهروشچندينازاغلبمطالعاتايندر.شدشناساييآينده پژوهيپروژه
قراراستفادهموردراروشدهازبيشديگربرخيوروشهفتتاچهارازآن هابيش تر
.داده اند

روش  هاي با کاربرد گسترده
مورد یا بيشتر 300پروژه، در800بين )

(استفاده شده اند

روش هاي با کاربرد متوسط 
مورد استفاده 50پروژه، در 800بين )

(شده اند

روش هاي با کاربرد  کم 
مورد 50پروژه، درکم تر از 800بين )

(استفاده شده اند
(آثار پيشين)مرور اسناد•
پنل خبرگان•
سناریوها•

توفان هاي فکري•
دلفي•
پایش•
کارگاه هاي آینده •
مصاحبه ها •
فناوري هاي کليدي •
تحليل هاي ابرروند •
مدل سازي و شبيه سازي •
ارزیابي/ پرسش نامه•
SWOTتحليل •

طراحي نقشه راه فناوري •
استنتاج روند/ قياس•

پس نگري•
تحليل کتاب شناختي •
پنل  هاي شهروندي •
تحليل تأثيرمتقابل•
بازي•
تحليل ریخت شناسي •
تحليل چند معياري •
درخت  رابطه•
نگاشت ذي نفعان •
( مكمانند ميك)تحليل ساختاري •
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روش های رایج آینده پژوهی
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پژوهي با اهداف پروژههاي آيندهمقايسه روش



148

يپژوهي با نيازهاي اطلاعاتهاي آيندهسازگارسازي روش
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آینده پژوهیطبقه بندی روش های 

هاروشرويكرد

(environmental scanning)پويش محيط  موضوع شناسی

SWOTتحليل  

(issue survey)ها پيمايش موضوع

    (trend extrapolation)برون يابی روند يابی برون

 (simulation modeling)مدل  شبيه سازي  

 (Genius Forecasting)پيش بينی نبوغ آميز  

                         (Delphi)دلفی 

(cross impact)تحليل برگذر  (brainstorming)ذهن انگيزي نوآورانه 

(scenarios)سناريوها  (expert panels)پانل خبرگان 

(critical technologies)فناوري هاي كليديبندياولويت

(roadmapping)ره  نگاشت 
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اصول پایه تحلیل آینده

منطق علّي. 1
هاييفعالیتتوسطحالکهگرفتخواهدشكلصورتيبهآينده
.استگرفتهشكلگذشتهدر

در.شودميساختهمعلولوالتياواليمنطقزمینهدرآينده
پیشازاواملودادخواهدرخنیززمانبهوابستگيزمانطول
.داشتخواهندتاثیرآيندهرويبرشدهتعیین
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تبديل خواهد شدBبه وضعيت  Aاگر حادثه اتفاق بيفتد، آنگاه وضعيت : روابط علي
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تاثيرات رده دوم و سوم در آينده و چالش هاي اكنون در برابر ما:روابط علي براي دراز مدت
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اصول پایه تحلیل آینده

قوانين. 2

یع تر بیشتر قوانیني که انسان از آن ها اطاع دارد در الوم طبیعي و يا به ابار  وس
:الوم طبیعي اطاااتي درخصوص آينده، ارزاني مي دارند. الوم تجربي است

.سال آينده از شرق طلوع خواهد كرد50خورشيد همچنان تا ✓
.هرچيز كه سبک تر از هواست، بالاتر از هواي اطراف كره زمين خواهد رفت✓
...و ✓

ده رويدادهاي مشاهد شده و توانايي پيش بيني حوادث آينتکرار پذيري اطلاعات مربوط به آينده از 
.  ناشي مي شوند
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به ما اجازه مي دهد كه از همان قانون براي تغيير Bبه  وضعيت Aتغيير از وضعيت 
استفاده كنيمBBبه وضعيت AAوضعيت 
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اصول پایه تحلیل آینده

سري هاي زماني.3
بهمديريتالمدر.هستندگستردهوجانبههمهزمانيهايسريبامرتبطهايروش
.گويیمميروندتحليلآن

نیانبداراياتفاقا وحوادثدرگذشتهچونکهاستمنطقايناساسبرروندتحلیل
یبشآيندهدرکهگفتتوانمييابيبرونواستنتاجطريقازاند،بودهمشخصي
.بودخواهدچگونهمامنحني

يمآنهاااتبارمد وکاربرطیفتعیینشاملزماني،سريبهمربوطمشكا ✓
.گردد
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.د شدتغييرات در گذشته به ما مي گويد كه در آينده وضعيت چه خواه: سري زماني

ه سري زماني براي توضيحات مربوط به ميان مدت، مادامي مفيد و درخور هستند ك
با امور توسعه يا پيشرفت ثابت و واضحي را براي عوامل تاثير گذار، يعني مرتبط

.قابل پيش بيني در آينده فرض كرد
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ايلیا پريگوژين

كهاستچيزيآنمی گيرند،قرارمطالعهموردكوانتومفيزيكدركه(دوشاخه ها)بامقايسهچيست؟رويداد“•

هبكهسامانه ايباسيرخطكهجايیمی شوند،ظاهرخاصنقاطیدردوشاخه هااين.می رسدذهنبهفورا  

اين.می شوندظاهرآن  هاازيكیتنهااماهستند،ممكنشاخه ها،تمام.می شوددنبالشده ،تقسيم”شاخه ها“

.است” هاقطعيتويقين هاپايان“اينوداردوجودروايیوموقتعنصريپايه،علمدرحتاكهاستمعنابدان
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اصول پایه تحلیل آینده

خلاقيت و قوه تخيل. 4
صوربهدارند،قرارآيندهتحلیلبرايهايمانتاشدرکهاصليومبرماناصربیشتر
داناييبهتوجهباراآنهااهمیتانیشتین.ماستتصورقدر بامرتبطفرديبهمنحصر
.داندميداناييواگاهيازمهمتررا،تخیلقوهودادهقرارتاکیدموردموجود

تخیلقوهکهدرحالیاست؛محدوددانایی»
احاطههستیوجهانسراسربرتواندمی

وانیمتمیماکهچیزیزیباترینباشدداشته
راسراومرموزکهاستچیزیکنیم،تجربه
دانشوهنرمنبعهاچیزاین.باشدامیز

«.هستندماواقعی
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مستقل از گذشتهBوضعيت جديد : خلاقيت و قدرت تخيل
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اصول پایه تحلیل آینده

(Proactive Shaping)شکل گيري واقعيت گرا. 5

شكلوواقعیتايجادرويبرگرا،واقعیتگیريشكلاصلوضعیتبرتمرکز
ستاممكنهرکاريپذير،امكانفعالیتهرچارچوبدر.استآيندهفعالگیري
.دهدکاهشراقطعیتادمدرجهوگذاردتاثیرتغییربرکه

ثیرتابرايهاييتاششاملکهاستاصليتنهاگرا،واقعیتگیريشكل
.آيدميوجودبهفعالغیرمشاهدا ازخاجوگرددميتغییربرگذاشتن



162

اصل پايه5

:اصل پايه را نشان مي دهد5جدول زير بررسي اجمالي از •

طيف زماني جهت يابي اصول پايه

كوتاه تا ميان مدت تمركز بر گذشته منطق علي

كوتاه تا ميان مدت تمركز بر گذشته زمانيسري

كوتاه، ميان و بلند مدت براي همه زمان ها معتبر نظريه ها و قوانين

ميان تا بلند مدت تمركز بر آينده خلاقيت و قوه تخيل

كوتاه تا ميان مدت تمركز بر آينده شکل گيري واقعيت گرا
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@Drsaeedkhazaee
dr.saeedkhazaee

56093379757: تلفن هماهنگی


