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مسئله اصلی

:استWazeامروز شبیه ی دنیا

.مسیرها لحظه ای تغییر می کنند❑
.سیگنال ها مبهم اند❑
.ندبحران ها پرتکرار❑
.عدم قطعیت بالاست❑

.برنامه ریزی استراتژیک کلاسیک فرو ریخته است



سقوط کروکی

نقشه ثابت برای دنیای قدیمی= کروکی 

:اما امروز

محیط ناپایدار❑

داده ها لحظه ای❑

غیرخطیهارفتار❑

.واپسگرا و بحران ساز است، هر مدیری که هنوز به کروکی چسبیده



Navigation Strategy: نیاز جدید

:در بحران و عدم قطعیت

.نیاز به ناوبری داریم، نه برنامه ریزی

.توانایی تغییر مسیر بدون تغییر مقصد=مندی استراتژیک شهو



SISFADمدل

:شش قابلیت کلیدی رهبری در جهان غیرخطی

Systematic 1-

Integrated 2-

Synergic 3-

Flexible 4-

Agile 5-

Dynamic 6-

ستون فقرات رهبری ضدبحران

Systematic

Integrated

Synergic

Flexible

Agile

Dynamic



Systematicدر بحران

Systematic =دیدن الگو در دل آشوب

.داده های پراکنده تولید می کنند،بحران ها❑

.الگو استخراج می کند،رهبر سیستماتیک❑

.خطر ایجاد می کند، رهبر بسته❑

Systematic = خلقCSV(ارزش مشترک )با تصمیمات اکوسیستمی



Integrated

Integrated =اتصال چشم انداز، تیم، داده و اکوسیستم

فاجعه= در بحران جدایی واحدها ❑

تنها راه نجات=ی اکوسیستمرفتار❑

Shared Value : ستون اصلی یکپارچگی



Synergic

.استدر بحران سخت تر اما حیاتی تر (Alignment) هم ترازی❑

❑Waze یک سیستمSynergicاست.

Synergy  ،بدون CSVتبدیل به تعارض داخلی می شود.

Synergy =هم افزایی در دل آشوب



Flexible

 = Flexibleدر بحران توانایی رها کردن مسیر قدیم، بدون ترس:

.مسیرها می میرند❑

.طرح ها منقضی می شوند❑

❑Pivotضروری است.

نقطه شروع کشف فرصت= انعطاف 



Agile

= Agilityتصمیم سریع در شرایط مبهم

مرگ در بحران= بروکراسی ❑

تشدید خسارت= تاخیر ❑

.پذیرش سریع واقعیت پایه چابکی است



Dynamic

= Dynamic استراتژی زنده

تغییر لحظه ای مسیر❑

بازنویسی سریع تصمیمات❑

یادگیری فعال❑

.در بحران سقوط می کند Static سازمان



هوش زمینه ای

.در بحران، داده خام کافی نیست

.ایست که علت ها در آن معنا پیدا می کنند Contextمهم 

فهم رفتارها❑
خواندن الگوهای پنهان❑
تشخیص زمان مناسب اقدام❑

SISFAD                               هوشمندی استراتژیک استموتور اجرایی  .

.ودجایی که داده معنا پیدا می کند و به بینش تبدیل می ش                                         



رهبر فانوس

:رهبر فانوس در بحران

.مقصد را روشن می کند❑
.نور می دهد❑
.امید می سازد❑

.ارزش مشترک خلق می کند❑

معنا+ انرژی + وضوح = فانوس 



سه مرحله فانوس

دیدن پیش رو-1

توانمند کردن دیگران برای دیدن-2

چشم انداز به اقدامتبدیل-3

فانوس بدون اقدام نور بی اثر



DAC مدل

:رهبری در بحران یعنی

❑Direction

❑Alignment

❑Commitment

DAC فقط در سازمان های پویا (Dynamic)و باز (Open)پایدار می ماند.



رهبری اکوسیستمی

.در بحران، سازمان های جزیره ای نابود می شوند

همکاری❑
هم افزایی❑
شبکه سازی❑

اشتراک گذاری❑

Shared Value تنها مدل ارزش آفرینی پایدار است.

، اکوسیستم مجموعه‌ ا  وواها اب زهابان او بطازه 
ج ااو ها ط اببش ها  است که‌ زها امامم مسهتم ، 
اکههگان  با ایواههت کهه کا ط مکههاو   هه  اببش 

.مشت ک با ف اهم می کننگ



؟کار نمی کندکروکیچرا : خلاف جریان

:د فرض می کن کروکی
.آینده خطی است❑
.مسیر ثابت است❑
.تغییر محدود است❑

:اما جهان امروز
غیرخطی❑
غیرقابل پیش بینی❑

مبتنی بر فرصت های لحظه ای❑
انکار واقعیت = کروکی

کطباو ط ح ها  ثازت، مسهی ها   یهی ط وهی  
زینی ها  ساکا نن ان‌ امها  نشهگاج جنهاو امه طب 

.وواا، ویچیگا ط غی   یی است



فرصت های جدید

:فرصت ایجاد می کند3بحران همیشه 

فرصت های جایگزینی-1

فرصت های اکوسیستمی-2

فرصت های تکنولوژیک و هوش مصنوعی-3

.کشف می شوندبلکه نمی شوند« طراحی»فرصت ها 



گشودگی و پذیرش

:دو مهارت حیاتی

:(Acceptance) پذیرش

.تحمل واقعیت، بدون انکار، بدون درگیری ذهنی

(:Openness)گشودگی 

.استقبال از راه حل ها، ایده ها و مسیرهای تازه

تهدید=رهبر بسته 
فرصت=رهبر باز 



CSV+اکوسیستم: 1تمرین

:سؤالات کلیدی

بازیگران اکوسیستم شما چه کسانی اند؟-1

با هرکدام چه ارزش مشترکی خلق می کنید؟-2

در بحران چه ارزش جدیدی می توانید بسازید؟-3

کدام بازیگر گلوگاه است؟-4

چه فرصت هایی از دل اکوسیستم قابل کشف است؟-5

CSV =برنده برنده در دل بحران



کروکی های شکست خورده 

:کروکی هایی که دیگر کار نمی کنند

کار ثابتدانشگاه ❑

مدیرسرپرست کارشناس ❑

ثباتخانه ازدواج ❑

MVP  رشدسرمایه ❑

موفقیتمطالعه ❑

.یک توهم استکروکی،بحران ثابت کرد



کروکی های شکست خورده: 2تمرین

:کروکی های شکست خورده زندگیتان

خانوادگی❑
تحصیلی❑
کاری❑
پروژه ای❑

ارتباطی❑



نسل ها 



نسل ها و بحران

❑X :عمل گرا، محتاط، ریسک شناس

❑Y :خلاق، شبکه ای، حل کننده

❑Z :دیجیتال نیتیو، انعطاف پذیر، نوآور

❑α : AI-nativeآینده ساز، پویای کامل ،

.بالاترین گشودگی برای کشف فرصت ها را دارندαو Zنسل 



نقش نسل ها در بحران

X : مدیریت ریسک+ ثبات

Y: نوآوری+ راه حل

Z :کشف فرصت

α :خلق آینده

رهبر ضدبحران= رهبر چندنسلی 



SISFAD × نسل ها

Systematic → X

Integrated → Y

Synergic → Z + Y

Flexible / Agile → Z

Dynamic → Alpha

.را چندبرابر می کندSISFADهم افزایی نسل ها عملکرد 



گشودگی برای کشف فرصت ها

:فرصت ها در سه نقطه کشف می شوند

در شکست ها❑
در گسست ها❑

در تغییرات ناگهانی❑

.فقط ذهن باز می تواند فرصت را ببیند



کشف استراتژی

:در جهان غیرخطی

نمی شود« طراحی»استراتژی 

می شود« کشف»استراتژی 

Strategy is revealed, not designed.



SISFADد؟چگونه استراتژی را کشف می کن

❑ Systematic → اسکن

❑ Integrated → ترکیب

❑ Synergic → استخراج الگو

❑ Flexible → رهاسازی مسیر قبلی

❑ Agile → اقدام سریع

❑ Dynamic → بازنویسی مستمر

.این چرخه موتور کشف استراتژی است



Wazeبه عنوان مدل رهبری

Waze نمی کند؛« طراحی»مسیر را

.هر لحظه کشف می کند

.سازمان نیز همین گونه باید عمل کند

Waze = SISFADدر زندگی واقعی.



جمله طلایی

.کروکی مسیر را تحمیل می کند

SISFAD دمسیر را خلق می کن.



:رهبر امروز بایدپیام نهایی

.واقعیت را بپذیرد❑

.ذهن باز داشته باشد❑

.از بحران فرصت خلق کند❑

.استراتژی را کشف کند❑

.اکوسیستم بسازد❑

.ارزش مشترک ایجاد کند❑

.ناوبری کندWazeمثل ❑

.جهان را هدایت کندSISFADو با ❑

ارزش آفرینی+ ناوبری + کشف + گشودگی + پذیرش = رهبری امروز 



تو پای به ره در  نِه و هیچ مپرس
خود ره گویدت که چون باید رفت
عطار نیشابوری

با سپاس
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